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Chaque année des mots appa-
raissent, alors que d’autres vo-
cables s’évaporent. C’est ainsi que
sousnos latitudes, «l’intelligencear-
tificielle» (l’IA) ou encore
«ChatGPT» fontflorès.Dans lesbis-
trotsou lescafétériasd’entreprises,
lors des repas de famille, dans les
colloques,dans lesmédias,dans les
écolesou lesparlements, l’onnede-
vise désormais plus que de l’IA.
C’est ainsiquecertainsprédisent la
mortdesmétiers.D’autres,pluspo-
sitifs, tempèrent en précisant que
des fonctionsprofessionnellesnou-
vellesvontnaître.Maispar-delàces

poncifs, c’est l’usage commun de
l’IA qui est intéressant à décoder.
Pourquoi ChatGPT rencontre-t-il
un succès populaire aussi large?

Échangez avec vos voisins et
vousserezsurprisde lapolyvalence
de ChatGPT. Certains l’utilisent
pour traduire des documents alors
que d’autres lui demandent des
conseils de carrière. Des étudiants
le considèrent commeun puissant
instrument pédagogique, livrant
dessynthèsesd’ouvragesoudesex-
plications interactives sur des
concepts abscons.D’autres luipro-
posentdecorrigerdesbugsdepro-
grammationou lui suggèrentdede-
venir leur assistant, générant des
réponses standardisées à l’atten-
tiondeclients. Sansoublier les gra-
phistes qui sollicitent la bête pour
élaborer des illustrations spéci-
fiques. Jamais un outil n’avait fait
montred’autantde fonctionnalités.
Le couteau suisse àmille lames, un

savant à portée de clics, la biblio-
thèque universelle au bout des
doigts. Le rêve!

Àmieuxyregarder, l’onconstate
que l’IA fonctionne également
comme une béquille. En effet, la
majoritédesusagersmobiliseraient
en premier lieu l’outil pour écrire
une lettre,pour torcheruncourriel
difficile à rédiger, pour rendre un
«textemaison» plus professionnel,
pour rédigerundiscoursdeconve-
nance, dresser un mot d’anniver-
saire ouune lettre d’amour; ou en-
core pour chasser les fautes d’or-
thographe honteuses ou pour syn-
thétiserdesarticlescomplexes.Ces
pratiques interrogentet l’usage fré-
quentdecettebéquillemontreque
bien les usagers seraient bancals
sur des compétences pourtant ba-
siques. En effet, certains avouent
que, sans l’aide de ChatGPT, ils ne
pourraient rédiger une synthèse,
une lettre administrative, un mail

professionnel…Ducoup,ChatGPT
apparaît comme un pansement
couleur chair sur une blessure que
l’on souhaitemasquer.

Nous ne reviendrons pas en ar-
rière et l’on peut prédire une belle
carrière à l’IA. Pour tous ceux qui
ont une relation empêchée à l’écri-
ture,cetoutil leurrestitueuneforme
dedignité.Mais plus largement, cet
outil s’est en réalité imposé sur les
béancesdenotresystèmedeforma-
tion.Et l’onpeut sequestionner sur
les raisonsqui autorisentnosécoles
et nos universités à ne pas réussir à
doternoscitoyensdescompétences
pédagogiques de base: lire, écrire,
synthétiser, argumenter. Vanter
aveuglément ChatGPT, c’est délé-
guer ces compétences clés à la ma-
chine. Tout ceci ne vous semble-t-il
pas une pente glissante et dange-
reuse? Bon début d’année à tous!

stephane.haefliger@vicario.ch

Et si l’IAmontrait notre incompétence?

L’œil du pro

Stéphane
Haefliger
Membre de
direction Vicario
Consulting

Sunrise

166
C’est le nombre de
licenciements auxquels
l’opérateur de téléphonie
Sunrise prévoit de procéder. Ce
chiffre représente 6%du total
de 2703 équivalents plein-
temps qu’emploie l’entreprise.
Le nombre de licenciements est
toutefois inférieur à celui prévu.
En effet, initialement, ce sont
180 suppressions d’emploi
qui étaient planifiées. Ce
nombre a été réduit à l’issue du
processus de consultation entre
Sunrise et les représentants
du personnel et du syndicat
Syndicom. La plupart des
licenciements auront lieu
au cours de la deuxième
quinzaine de janvier.
FBRavecATS

Prime
Un salarié sur deux
s’attend à un boni
d’ici à la fin du mois
Selon le spécialiste suisse du re-
crutement RobertWalters, 56%
des employés interrogés es-
comptent recevoir une prime sur
objectif d’ici à la fin de cemois.
43% espèrent une prime repré-
sentant entre 11 et 20% de leur sa-
laire annuel brut, et 26% une
prime de plus de 20%. «Avec un
taux de chômage historiquement
bas en Suisse, trouver et fidéliser
des talents est extrêmement diffi-
cile pour les organisations, ex-
plique dans le communiqué Chris-
tian Atkinson, directeur pays chez
RobertWalters Suisse. La réten-
tion des talents est en tête de
l’agenda RH pour 2024. L’attribu-
tion de primes axées sur la perfor-
mance s’avère être une stratégie
efficace pourmontrer de la recon-
naissance et maintenir une satis-
faction élevée au travail.» FBR
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Le 20 janvier,
l’École supérieure
de BD et d’illustra-
tion de Genève et
la classe passerelle
pour intégrer les
hautes écoles d’art
et design seront
sous le feu
des projecteurs.

Léonore Ehrsam-Bimpage,
Office pour l’orientation,
la formation professionnelle
et continue (OFPC) Genève

«C
e week-
end, nous
ouvrons
nos portes
aux férus

d’art etdedesign,qu’ils soientdéjà
en formation ou forts de leur
talent», se réjouit FrédéricOttesen,
directeur du Centre de formation
professionnelle Arts (CFP Arts) de
Genève.

«L’événement est destiné aux
personnes déjà titulaires d’un di-
plôme du degré secondaire sou-
haitant se spécialiser dans le do-
maine de la communication vi-
suelle ou accomplir une année de
stage préparatoire pour la Haute
École d’art et de design (HEAD)»,
explique le directeur. Tour d’ho-
rizon.

Bande dessinée
et illustration
L’École de bande dessinée et d’il-
lustrationdeGenèveattiredesétu-
diants de toute la Suisse romande.
«Il s’agit de la première école pu-
blique helvétique du genre»,
confirme Frédéric Ottesen.

La formation, d’une durée de
deux ans, se concentre sur la
pratique artistique. Elle explore la
bande dessinée, le dessin de
presse, lanarration, l’illustrationet
l’animation.

«Les élèves y apprennent à sé-
quencer une histoire, à l’ordon-
ner pour tenir le lecteur en ha-
leine. Elle attire une diversité de
profils. Aussi bien des étudiants
issus de filières professionnelles
en communication visuelle déjà
talentueux et expérimentés en il-
lustration, comme les graphistes
ou les polydesigners, que des
jeunes ayant suivi des formations
générales telles que le gymnase
ou l’École de culture générale,

possédant un talentmais sans for-
mation spécifique.»

Une quinzaine d’étudiants in-
tègrent ainsi ce programme
chaque année. Certains pour-
suivent leur parcours à la HEAD,
accédant directement à la deu-
xième année de bachelor en illus-
tration. Tandis que d’autres se
lancent sans attendre sur le mar-
ché de l’emploi.

«Nous guidons nos étudiants
tout au long de leur formation
pour les préparer au mieux au
monde professionnel, poursuit
Frédéric Ottesen. Au cours de
l’année, ils travaillent sur des pro-
jets concrets pour des clients du
CFP Arts. Le travail de diplôme
leur offre souvent l’opportunité
de réaliser un premier mandat
pour une entreprise partenaire.
Par exemple, par le passé, un étu-
diant a été sélectionné pour
concevoir les cartes de vœux de
Caran d’Ache. Enfin, les travaux
de diplômes fournissent parfois
aux étudiants l’opportunité de
publier leur premier ouvrage de
bande dessinée.»

La classe passerelle
vers les hautes écoles
Réalisateur, producteur, gra-
phiste, dessinateur de dessins de
presse, designer de mode ou de
bijoux, architecte d’intérieur:
nombreux sont les artistes aspi-
rant à se former à ces métiers.
«Chaque année, environ 300 à
350 candidats postulent. Nous
n’en retenons qu’une petite
centaine», relève Frédéric
Ottesen.

La filière séduit car elle assure
aux étudiants des filières géné-
rales une préparation optimale
aux concours des hautes écoles
d’art et de design, comme la
HEAD à Genève ou l’ECAL à Lau-
sanne. «Les professeurs de la
classe propédeutique collaborent
grandement avec leurs collègues
de la HEAD. Ils restent au fait des
évolutions et des exigences de la
branche comme du niveau re-
quis», assure le directeur.

Portes ouvertes sur l’excellence artistique

À gauche: l’École de bande dessinée de Genève et la classe passerelle pour intégrer les hautes écoles d’art ouvriront
leurs portes au public le samedi 20 janvier. À droite: la classe passerelle offre l’opportunité d’accéder à diverses filières
artistiques, telles que le Bachelor en Design Mode. CFP ARTS DE GENÈVE

Portes ouvertes à la HEAD lemême jour

Samedi 20 janvier, visites libres
et guidées des ateliers de métal,
bois, prototypage, mode,
de bijou et céramique, mais
également des classes et
des studios de montage et
d’animation, photo, vidéo et son,
édition et d’impression.
Au programme: démonstrations,
expositions et projections. Les
conditions d’admission seront
également présentées. Les
personnes aspirant à rejoindre

l’école sont invitées à se munir
de leur portfolio pour le
concours d’admission: des étu-
diants de diverses filières seront
disponibles toute la journée
pour répondre aux questions
concernant les portfolios d’admis-
sion.

Bachelors en Arts visuels, Cinéma,
Architecture d’intérieur, Communi-
cation visuelle, Illustration,
Design Mode, Design Produit, Bi-

jou et accessoires, Chaire en
Design horloger.

Lieux Bâtiment A, E et H (avenue
de Châtelaine 5-7, à Genève), et
Bâtiment HEAD (Bd James-Fazy
15, à Genève).

Infos
www.hesge.ch/head/evene-
ment/2023/portes-ouvertes-2024

LEB

Uneécoleetdesmétiersàdécouvrir
U Ce samedi, au 2 rue Necker à
Gernève, les visiteurs découvri-
ront la formation de designer en
communication visuelle, ainsi que
la classe passerelle propédeutique
permettant l’accès aux hautes
écoles d’art et de design, filières

arts visuels, cinéma, communica-
tion visuelle, illustration, design
demode ou de bijoux, ou encore
architecture d’intérieur.
De 10 h à 18 h, le public pourra
rencontrer étudiants et ensei-
gnants. Il aura l’occasion

d’assister à des présentations
détaillées des programmes
de formations, de découvrir
les travaux en cours et de suivre
les étudiants en immersion.
Infos https://cfparts.ch/portes-
ouvertes-2023-2024/ LEB

«Nous guidons
nos étudiants
tout au long
de leur formation
pour les préparer
au mieux
aumonde
professionnel.»
Frédéric Ottesen
Directeur du CFP Arts
de Genève
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